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QUESTIONNAIRE  
 

SUR LES INCIDENCES ENVIRONNEMENTALES DE VOS PRODUITS, 
SERVICES. 

 
 
De par ses activités, le SPPDD vise à l’amélioration continue des performances 
environnementales tant au niveau interne qu’avec ses partenaires contractuels. C’est dans cette 
perspective, que le SPPDD intègre un système de management environnemental Emas et qu’il 
souhaite encourager ses partenaires à s’intéresser à leurs propres prestations 
environnementales. C’est pourquoi, il vous est demandé de bien vouloir compléter le 
questionnaire ci-dessous. 
 
Dénomination et activité de votre organisation 

 
………………………………………………………………………………………………………………
…….……………………………………………………………………………………………………….. 
 
Avez-vous désigné un responsable environnemental interne? 
 
  �  Oui      �  Non 
Si oui, pouvez-vous nous communiquer ses coordonnées ? 
 
……………………………………………………………………………………………………………… 
 
Comment votre organisation prend-elle en considération l’environnement? 
 
� Votre organisation a-t-elle  connaissance de l’existence de systèmes de management 

environnementaux reconnus ? 
……………………………………………………………………………………………………. 
� Votre organisation a-t-elle mis en oeuvre un tel système ou prévoit-elle d’en installer 

un ? 
     Oui      Quand    Prévu       Quand 

- Label Entreprise éco-dynamique (BXL)                �            ……         �              …… 
- Norme de management environnemental ISO 14001  �            ……         �              …… 
- Règlement Européen EMAS          �            ……             �              …… 
- Autre     ………………………………………………….  

 
� L’organisation ne dispose pas de système de management environnemental validé, 

mais les objectifs environnementaux sont écrits et transmis aux employés. (Veuillez 
bien vouloir joindre ledit document)  

� L’organisation n’a pas de politique environnementale écrite, mais dans les faits tient 
compte des aspects environnementaux   (p.e. l’utilisation rationnelle de l’énergie, la 
mobilité, le tri et le recyclage des déchets, l’achat de produits écologiques….)? 
(Décrivez brièvement)  
…………………………………………………………………………………………………
………………….………………………………………………………………………………
………………………..…………………………………………………………………………
………………………………………….………………………………………………………
………………………………………………..…………………………………………………
………………………………………………………………….……………………………… 
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Votre organisation offre-t-elle des produits ou services respectueux de l’environnement?   
 
�  Oui       

Lesquels?   
………………………………………………………………………………………………………
………….………………………………………………………………………………………… 
Quels sont les arguments et/ou critères qui permettent de garantir que vos produits, 
services ou projets subsidiés sont respectueux de l’environnement? 
………………………………………………………………………………………………………
………….………………………………………………………………………………………… 
 
 

�  Non 
Disposez-vous de sources documentaires sur les impacts environnementaux de vos 
produits, services ou projets subsidiés? 
 

  � Oui (Lesquelles?)     �  Non 
………………………………………………………………………………………………………
…………….………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
Merci de votre collaboration. 
 
 
 
 

A ANNEXER A VOTRE FORMULAIRE D’OFFRE. 
 
 
 
 
Pour plus d’informations sur les systèmes de management environnementaux: 

1. www.ecocartes.org (Un moyen visuel simple et pratique pour améliorer, gérer et communiquer la 
performance environnementale.) 

2. http://www.ibgebim.be/français/contenu/content.asp?ref=900  
3. http://www.europa.eu.int/comm/environment/emas/index_en.htm (EMAS) 
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